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Der Bereich Gesundheitsmanagement erfordert zunehmend neue Ansätze und die Nutzung
moderner Managementmethoden. Der Präsident der Deutschen Krankenhausgesellschaft
sprach in einem Interview mit der FAZ im Oktober 2007 deutlich über seine Bedenken für
das Jahr 2008. Dieses droht  für die Krankenhäuser zum Schicksalsjahr zu werden, da die
wirtschaftlichen Belastungen nicht mehr zu verkraften sind.

Nicht jedem Krankenhaus gelingt es gleichermaßen gut, die Kostensteigerungen durch
Konsolidierungsmaßnahmen aufzufangen. Die medipa bietet daher bereits seit länger einen
Beratungsservice, der die Abrechnung eines Krankenhauses durchleuchtet und
Honorarausfälle aufdeckt.

Auch Patienten nehmen diese Entwicklung sehr genau wahr, umso wichtiger die
Kommunikation mit dem Patienten. Wie erfolgreich eine Klinik ist entscheidet zunehmend
der Patient, welcher sich über  die Presse oder das Internet informiert. Ab Januar 2008 bietet
die koopcom aus Hilden, langjähriger Partner der medipa, interessierten Kliniken die
Möglichkeit einer kostenfreien Kommunikationsanalyse. Ein Analysebogen, der in
Zusammenarbeit entstanden ist, steht hier unter Analysebogen03.pdf zum Download bereit.


